Att Internet haller pa att bli den stérsta kanalen for konsumentreklam ar knappast nagon
nyhet. Mindre ként &r kanske att allt fler féretag inom business-to-business blir allt mer
medvetna om Internets roll som beslutspaverkare. En av ditt féretags storsta och vikti-
gaste utmaningar ar att ta kontrollen dver den egna nérvaron pa nétet.



Webben kan vara B2B-foretagets basta van

Férmodligen har webben redan en central roll
som beslutspaverkare, inspirationskalla och
handelsplats for ditt féretag och dina kunder.
Troligen har du redan bra koll pa vilka dina
kunder och blivande kunder ar. Utmaningen
ligger oftast i att ta reda p& nar kunderna
anvander Internet — och till vad.

Méanga B2B-féretag har processtankande
och affarsutmaningar som &r sldende lika.
Dessutom finns det en hel del likheter nér det
géller organisation och synen pa webbnérva-
ron. Genom att sld samman din kunskap om
den egna branschen med Milous erfarenheter
av Internet som afférsverktyg kan vi tillsam-
mans, snabbt och effektivt, 6ka ditt féretags
genomslagskraft pa Internet. Det géller bade
webbplatsen och Internet i sin helhet

B2B-foretag har allméant sett farre besok pa
natet &n konsumentfdretag. Det betyder dock
inte att det enskilda bestket &r mindre viktigt,
tvartom. Daremot innebér det att ett B2B-
foretag behover arbeta pa ett annat satt &n
ett konsumentféretag nar det géaller matning
av trafik. Eftersom ett bestk fran en person
pa ett annat foretag kan vara mer vart &n ett
besok fran en privatperson bor det hanteras
extra ansvarsfullt och genomténkt. Med detta
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foljer aven okade krav pa fokus, rapportering
och ansvar.

Rent konkret innebéar det att narvaron ska
vara matbar pa flera satt. Grundtanken &r att
hela tiden kunna analysera och férbéattra; att
malen som satts upp &r tidsbestamda s3 att
du vet nar visionen ar uppnadd — och att nar-
varon pa natet har ett eller flera tydliga syften.

For att lyckas med detta arbete behdvs en
webbyra som férstar hur du och dina kunder
ténker och resonerar. Milou har lang erfaren-
het av att arbeta med B2B. Darmed far du till-
gang till en vagvisare som hjélper ditt foretag
att finna en klok balans mellan rationella och
emotionella varden.

"Manga B2B-
foretag har pro-
cesstankande och
affarsutmaningar

som &r slaende
lika.”
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